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CAPITOLUL 1

Stirile politicii: politica stirilor

Problematica influentei stirilor in general, si in timpul campaniilor electorale
in special, a exercitat o fascinatie constanta in randul cercetatorilor. Studiile
legate de agenda, mai ales, sunt dedicate cu precadere stirilor de televiziune.
Pentru a intelege locul si rolul stirilor in campania electorala, vom incepe cu
circumscrierea domeniului stirilor de televiziune, aratdind modul in care aces-
tea construiesc efectul de real, decupeaza practic realitatea si ofera o imagine

pe care, in mod cotidian, o acceptam drept realitatea propriu-zisa.

1.1. Ce este actualitatea?

Ne mai putem intreba, dupa decenii intregi de la aparitia media, ce sunt sti-
rile? Cu siguranta da. Acum mai mult decat oricand, am putea adauga. Exista
doua motive care legitimeaza aceasta intrebare: pe de o parte nu exista o de-
finitie unanim acceptata a stirilor si, pe de alta parte, exista in ultimii ani un
fenomen de trivializare accentuata a valorii de stire, o spectacularizare si o
dramatizare constante, care impun redefiniri conceptuale.

Intr-o definitie standard, de tip glosar, stirile sunt ,,forma principala in care
informatia curentd despre evenimente publice este prezentata de media de orice
tip* (McQuail, 2000: 500). O trecere in revista a diferitelor definitii date de-a
lungul timpului, realizata de Barbie Zelizer, scoate in evidenta caracteristici
mai degraba pragmatice ale stirilor: ,,stirile sunt cele care vand ziarele*; ,,sti-
rile sunt ceea ce oamenii vor sa citeasca“ (2008: 36-37). Aceste definitii sin-
tetice arata o tendinta pe care Bourdieu o identifica in aprecierea logicii dupa
care functioneaza si se dezvolta campul jurnalistic, anume logica punctelor de
audienta, a cererii si a ofertei, o translatare a ecuatiei economice in context me-
diatic. Acesta este motivul pentru care subiectele omnibuz, fara Insemnatate

reala, dar cu priza la public, se impun tot mai mult: ,,este o lege binecunoscuta®,
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apreciaza Bourdieu, ,,cu cat un organ de presa ori un mijloc de exprimare oare-
care isi propune sa atinga un public mai vast, cu atat el trebuie sa-si piarda
asperitatile, sa elimine tot ceea ce poate sa divizeze, sa excluda [...], sa nu
ridice cumva vreo problema sau sa ridice doar probleme lipsite de continut®
(1996/1998: 50).

Stirile sunt omniprezente in vietile noastre, caci jurnalismul nu este altceva
decat ,,0 tentativa permanenta de reducere a distantei intre timpul evenimen-
tului si cel al furnizarii stirii* (Lochard, Boyer, 1998: 35), construind asadar
»starea actuala a lumii* (Dragan, 2008: 28) in care traim.

Dar ce inseamna actualitatea? Este ceea ce tocmai s-a intamplat? Este ceea
ce tocmai au prezentat media cum ca tocmai s-a intdmplat? Sau, asa cum arata
Gabriel Tarde, ,,actualitatea este, in realitate, acel fapt care suscita un interes
general, chiar daca este un fapt mai vechi® (1902/2007: 22)? Un aspect intere-
sant legat de definirea actualitatii este legat de una dintre functiile fundamen-
tale ale presei, aceea de a favoriza relatiile sociale, prin oferirea subiectelor de
conversatie cotidiana. Cu alte cuvinte, ceea ce este actual poate fi definit si prin
ceea ce devine subiectul (de interes) public al conversatiilor private. Con-
fruntarea finala intre candidatii la presedintie in turul al doilea — si, inca si mai
mult, comentarea acesteia imediat dupa incheierea ei — a avut un numar record
de telespectatori. Sigur ca a existat un interes general crescut pentru o aseme-
nea infruntare, insa nu putini au fost cei care nu puteau ,,rata* sa fie la curent
cu subiectul foarte fierbinte al zilei imediat urmatoare si unul dintre subiectele
cheie ale campaniei despre care era usor de intuit ca se va vorbi zile in sir.

Se confunda insa stirile cu noutatea? Profesorul loan Dragan considera
ca, adesea, se uita ca telejurnalele, radiojurnalele sau presa scrisa si online
cuprind repetitii ale ,,imprevizibilului* previzibil. De aceea, deseori, diferentele
intre stiri, noutati, fapte, evenimente se estompeaza la nivelul simtului comun,
datorita faptului ca oamenii considera stirile drept o ,,reflectare a realitatii
(2008: 20). inca de la inceputul secolului al XX-lea, Walter Lippmann arata
ca oamenii actioneaza in functie de reprezentarile pe care le au despre lume,
acele ,,imagini din mintea noastra“ (1922/2009) care de multe ori sunt foarte
departe de ,,realitatea propriu-zisa‘““. Oamenii accepta realitatea asa cum le este
data (in principal de mass-media), fara sa puna sub semnul intrebarii modul
in care media ,,decupeaza‘“ si, la limita, construiesc chiar aceasta realitate.

Parte a ritualului cotidian, urmarirea jurnalului de stiri ofera gratificatii
dintre cele mai diverse pentru telespectatori, de la nevoia de informare pana
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la instituirea unui ritual cotidian, de la nevoia de socializare pana la nevoia
de spectacol. Jurnalul televizat este considerat ,,0 forma ritualizata de discurs
in care se actualizeaza contractul mediatic de informare. Acest pact, care func-
tioneaza ca un cadru social de comunicare, se bazeaza in primul rand pe recu-
noasterea reciproca a statutului partenerilor [...], prin care telespectatorii 1i
legitimeaza pe jurnalisti in rolul de furnizori de informatie* (Lazar, 2008: 40).
Totusi, a nu se intelege din acest context larg cu valoare de contract simbolic
ca media vorbesc cu o singura voce, ca transmit aceleasi informatii despre ace-
leasi evenimente intr-un mod similar, ci jurnalele televizate pot da sensuri di-
ferite acelorasi fapte, construind realitati simbolice diferite (von Miinchow,
2005: 16). Cine a urmarit campania electorald la B1 TV sau la Antena 3 sau
la Realitatea TV a vazut trei campanii diferite.

1.2. Stirile: intre calitate si senzationalism

Tendintele legate de punctele de vedere diferite prezentate de jurnalele tele-
vizate si mai ales de bias-urile care intervin in prezentarea stirilor ridica pro-
blema acuta a calitatii stirilor. Cum se poate 1nsa circumscrie ideea de stiri ,,de
calitate*? Cercetatorii au gasit numai modalitati indirecte de a defini calitatea
in stiri, ceea ce inseamna o definire a modului in care stirile ar trebui scrise
sau prezentate, cu alte cuvinte o definire a atributelor stirilor de calitate (Stone,
Grusin, 1984), ale stirilor vietii morale (Slattery, 1994), sau ale jurnalismului
serios (Grabe, Zhou, Barnett, 2001).

De-a lungul timpului, aceste atribute au fost analizate, cu precadere in spa-
tiul american (unde senzationalismul mediatic ridica aceleasi probleme), in di-
ferite articole de specialitate sau carti din domeniul comunicarii de masa. Astfel,
stirile de calitate presupun echilibru, echidistantd, acuratete, scriere si editare
de calitate, profunzime a relatarii (Lacy, Fico, 1991), relevantd, demers jurna-
listic, echilibru, autoritate si relevantd pentru comunitate (Belt, Just, 2008).
In acelasi timp, calitatea inalta este judecata dupa ceea ce audienta considera
folositor sau dupa ,,modul in care stirile media servesc dorintele si nevoile uti-
lizatorilor* (Lacy, Fico, 1991: 48). O data cu cresterea dezvoltarii tehnologice,
imediatul a devenit un determinant important al calitatii (Gladney, Shapiro,
Castaldo, 2007).

Calitatea stirilor este legata inevitabil atat de forma, cat si de continut. Cea
mai acuta problema legata de analiza calitatii stirilor este senzationalismul.

25



Telepresedintii

Cercetarea centrata pe continutul stirilor are in vedere trei aspecte fundamen-
tale: 1. distinctia intre stirile de tip hard vs. stirile de tip soft (echivalenta cu
distinctia intre stirile senzationale versus stirile non-senzationale sau serioase);
2. distinctia continut-forma in stirile senzationale si 3. problema reamintirii
informatiilor difuzate in buletinele de stiri.

De-a lungul timpului, distinctia stiri hard — stiri soft a ramas o constanta
a cercetarilor in domeniu. Studiile cantitative centrate pe aceasta distinctie sunt
in plina expansiune in Statele Unite (Dominick, Wurtzel, Lometti, 1975; Adams,
1978; Ryu, 1982; Hofstetter, Dozier, 1986; Scott, Gobetz, 1992). Masurarea
senzationalismului (Tannenbaum, Lynch, 1960, 1962) si a elementelor de emo-
tionalitate 1n cadrul stirilor (Uribe, Gunter, 2007) reprezinta o alta tema proe-
minenta in cercetarea actuala din SUA.

In Romania, cercetarile legate de stiri s-au concentrat in mod fundamen-
tal pe continutul acestora. In ceea ce priveste senzationalismul, acesta a fost
investigat din punctul de vedere al tematicii generale (Corbu, 2008), al conti-
nutului deci, si mai putin al formei. Printre analizele cele mai consistente dedi-
cate audio-vizualului, mentionam studiile profesorului loan Dragan dedicate
violentei televizuale (2009) sau analizei pseudo-evenimentelor din peisajul
mediatic actual (Dragan, 2008). Alte doua autoare care au propus o analiza
mai detaliata a stirilor de televiziune si a componentei lor senzationaliste sunt
Mirela Lazar (2009) si Daniela Zeca-Buzura (2009), in timp ce profesorul
Mihai Coman a investigat, in mai multe randuri (2003, 2004, 2009), raportu-
rile dintre jurnalisti si clasa politica.

Rezultatele cercetarilor longitudinale recente din Statele Unite arata ca
nu exista un trend ascendent sau descendent al ponderii stirilor senzationale
de-a lungul timpului. In ceea ce priveste increderea pe care oamenii o au in
stiri, se pare ca telespectatorii recunosc formatul tabloid si nu au incredere in
stirile prezentate in stil senzational (Grabe, Lang, Zhao, 2003), preferandu-le
,modul traditional, echilibrat, autoritar si de investigatie predat in scolile de
jurnalism* (Belt, Just, 2008).

Distinctia Intre teme senzationaliste si moduri senzationaliste de prezen-
tare a stirilor, indiferent de tematica lor (Stevens, 1985; Slattery, 1994; Grabe,
Zhou, Barnett, 2001; Uribe, Gunter, 2007), a dus la descoperiri importante le-
gate de calitatea stirilor: nu exista diferente semnificative intre ponderea ele-
mentelor emotionale in stirile senzationale, in raport cu stirile non-senzationale
(Uribe, Gunter, 2007). Trasaturile senzationaliste in stiri amplifica surescitarea
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emotionala si, implicit, placerea pe care telespectatorii o regasesc in a se uita
la stiri (Belt, Just, 2008).

Ce anume isi amintesc telespectatorii dupa ce urmaresc stirile reprezinta
un punct de importanta majora In cercetarea legata de stiri, Intrucat se pre-
supune ca oamenii urmaresc stirile in primul rand pentru a avea o imagine pre-
cisa asupra lumii si pentru a folosi informatiile din stiri in luarea deciziilor
ulterioare. De asemenea, exista o miza mare legata de functia de impunere
a agendei, care poate deveni mai eficienta daca se centreaza pe elementele
care amplifica reamintirea stirilor. Este general acceptat faptul ca elementele
vizuale Tmbunatatesc in anumite moduri reamintirea stirilor TV (Katz, Adoni,
Parness, 1977; Graber, 1990; Brosius, 1993), parand sa fie mai eficiente in ran-
dul persoanelor educate, fara insa a influenta in mod esential intelegerea stiri-
lor (Brosius, 1993).

In ceea ce priveste dimensiunea lingvistica, in stiri, complexitatea lingvis-
tica pare sa diminueze atat intelegerea, cat si reamintirea; de aceea jurnalistii
ar trebui sfatuiti sa construiasca ,,povestea“ stirilor intr-un mod cat mai sim-
plu, prin folosirea conectorilor, excluderea elementelor nerelevante sau redun-
dante, folosirea substantivelor si a verbelor comune (Housel, 1984), precum
si repetarea elementelor importante ale povestirii (Perloff, Wartella, Becker,
1982). Stirile negative afecteaza reamintirea stirilor plasate in imediata lor apro-
piere 1n cadrul buletinului de stiri (Mundorf et alii, 1990). Povestile tabloide
si continutul emotional sporesc atentia, ceea ce produce schimbari predictibile
in reamintire. Printre emotiile primare asociate cu reamintirea, teama are efec-
tul de reamintire cel mai accentuat (Newhagen, 1998).

In ansamblu, se poate afirma ca stirile considerate serioase sunt surse de
incredere si pentru telespectatori Tn mai mare masura decat stirile senzationa-
liste. Totusi nu se pot ignora doua aspecte importante: stirile senzationaliste
continua sa faca rating pentru ca exista o apetenta a privitorilor pentru astfel
de stiri, nsa legitimitatea demersurilor jurnalistice provine tot din stirile con-
siderate ,,serioase‘.

1.3. Constructia evenimentelor mediatice

Televiziunea, ca dispozitiv vizual, poate produce trei tipuri de efecte: un efect
de realitate, ,,atunci cand trebuie sa raporteze direct ceea ce se Intdmpla in
lume*, un efect de fictiune, ,,cand trebuie sa reproduca intr-un mod analog un
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